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Fréquence d’u�lisa�on des modes de livraison 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Répar��on du mode de livraison par catégories de produits 
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3 principaux critères de choix du mode de livraison 

 

 

 

 

 

Intérêt pour les services 

(% Très intéressé) 
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Pour quel mode de livraison seriez-vous prêt à payer plus cher ? 
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